


PROPUESTA DE SERVICIO PARA
ATENCION DE ROBOS

En 2020, los expertos en seguros identificaron
que alrededor del 18% de los siniestros
reclamados podrian ser intentos de fraude.
Segun el informe mas reciente de fraude en
seguros FRISS, esta cifra ha crecido
notablemente en 2024.

En Estados Unidos, el fraude en seguros
representa un costo anual superior a los 300
millones de dolares. En México, mas del 5% de
los ingresos anuales se pierden por estas
practicas, con un promedio de 2500 casos
trimestrales investigados bajo esta
modalidad.

Se estima que el fraude relacionado con
siniestros incrementa las pérdidas de seguros
de automoviles en un rango de 6800 a 9300
millones de dolares anualmente
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DATOS REALES

Tipo de Pérdida

Fraude en seguros

Pérdidas por fraude en
siniestros de autos

Pérdidas por fraude en
seguros

Pérdidas por fraudes digitales

Monto Estimado

$308.6 mil millones
anuales

$6,800 a $9,300
millones anuales

Mas del 5% de ingresos
anuales

$293 mil millones de
pesos anuales

Autos
Diversos

Multirriesgo
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¢ QUIENES SOMOS?

Somos un grupo de profesionales con mas de
20 anos de experiencia en el sector
asegurador, caracterizandonos por nuestra
trayectoria en el sector y nuestro
compromiso con la excelencia. Nos
especializamos en diversas modalidades de
servicio, entendiendo y enfrentando las malas
practicas en los seguros que contravienen la
ley y buscan el enriquecimiento ilicito.

Nuestra experiencia Nnos posiciona Ccomo
expertos en la prestacion de servicios para
entidades aseguradoras y financieras.
Ofrecemos soluciones de alta calidad en la
administracion, atencion e investigacion de
robos reportados, destacandonos por un
enfoque integral y profesional que nos ha
permitido consolidar un reconocimiento solido
en el mercado.
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VISION

Nuestra Vision es convertirnos en lideres a
nivel nacional en la lucha contra el fraude en
las companias de seguros. Nos basamos en la
implementacion de metodos, estrategias de
investigacion con aplicacion pericial y la
utilizacion de tecnologias innovadoras.

MISION

La mision que nos incumbe consiste en
analizar la reclamacion para ofrecer
seguridad a nuestro cliente, recopilando
pruebas y datos que respalden la busqueda
de la verdad.
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PROPUESTA DE VALOR

Nuestra principal tarea es fortalecer Ila
prevencion de fraudes en seguros dentro de
la zona metropolitana, ofreciendo soluciones
personalizadas, optimizacion operativa,
colaboracion estrategica y beneficios
concretos. Estamos comprometidos a ser un
socio clave en el éxito continuo de nuestros
clientes.

Los principales servicios que ofrecemos son:

Investigacion integral de siniestros, basado en
preceptos legales y documentales, como lo
son:
1.Validacion de carpeta de investigacion
2.Verificacion de documentos de propiedad
3.Verificacion de identificacion oficial
4. Analisis de mecanica reportada
5.Reconstruccion del hecho de transito
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Contamos con una red solida y amplia de
expertos altamente capacitados, cuyo
trabajo nos permite obtener las evidencias
necesarias para fundamentar las
reclamaciones o rechazos, con el objetivo de
mitigar los fraudes perpetrados por
asegurados. Nuestro compromiso con la
calidad y la precision nos posiciona como
aliados confiables en el sector asegurador.
Servicios destacados

. Investigacion integral de siniestros de
automoviles: Aplicando un enfoque
detallado y profesional para garantizar
resultados claros y objetivos.

« Primera atencion de robos ante
fiscalias: Brindamos apoyo especializado
en la Ciudad de Meéxico y el Estado de
Mexico, asegurando una intervencion
rapida y eficaz
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 Analisis y verificacion de documentos:
Garantizamos la autenticidad y exactitud
de la informacion presentada.

- Reconstruccion de hechos de transito:
Elaboramos reconstrucciones precisas
fundamentadas en evidencia tecnica y
documental.

 Verificacion del numero VIN: Realizamos
inspecciones exhaustivas para validar la
identidad vehicular.

« Emision de opiniones tecnicas:
Proporcionamos analisis expertos que
respaldan decisiones clave en el ambito
asegurador.

Gracias a la experiencia y el conocimiento de
nuestros colaboradores, asi como a nuestros
mas de 20 anos de trayectoria, hemos
logrado ofrecer soluciones que generan
resultados extraordinarios y consolidan la
confianza de nuestros clientes.
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MEDIOS DE CONTACTO

Sitio Web:
juesa.com.mx

Correo Electronico:
siniestros@juesa.com.mx

Telefono Principal: 5581884797

Teléfonos Secundarios:

Lic. Sandra Ramirez Herrera
5549450446

Lic. Eduardo Cambron Benitez
5614515384
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http://juesa.com.mx/
https://wa.me/5215581884797

